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Шановні колеги!

Міністерство освіти і науки України звертає увагу на необхідність 
забезпечення безпечного освітнього середовища у закладах професійної 
(професійно-технічної) освіти, що є особливо актуальним у сучасному 
середовищі.

Нагадуємо, що розпорядженням Кабінету Міністрів України від 07.04.2023 
№ 301-р схвалено Концепцію безпеки закладів освіти, метою якої є створення 
рівних, належних і безпечних умов здобуття освіти, організація безпечного 
освітнього середовища.

Зокрема, формування компетентностей безпеки в учасників освітнього 
процесу здійснюється шляхом запровадження в освітній процес закладів освіти 
програм, спрямованих на формування у здобувачів освіти правової поведінки, 
запобігання конфліктам та правопорушенням, здобуття навичок щодо безпечної 
поведінки в Інтернеті, запровадження обов’язкового підвищення кваліфікації, 
рівня обізнаності та підготовки педагогічних та інших працівників закладів 
освіти з безпекових питань, питань базових психологічних втручань, основ 
психологічної самодопомоги і прав, свобод та обов’язків громадянина.

Відповідно до статті 26 Закону України «Про освіту» (далі – Закон) 
керівник закладу освіти в межах наданих йому повноважень, зокрема:

сприяє здоровому способу життя здобувачів освіти та працівників закладу 
освіти; 

затверджує положення про запобігання і протидію насильству та 
жорстокому поводженню з дітьми в закладі освіти з урахуванням Типової 
програми унеможливлення насильства та жорстокого поводження з дітьми та 
Порядку реагування на випадки насильства та жорстокого поводження з дітьми, 
затверджених Кабінетом Міністрів України, забезпечує його оприлюднення, 



обов’язкове ознайомлення з ним працівників закладу та здійснює контроль за 
його виконанням;

розглядає усні та письмові заяви (скарги, повідомлення) про випадки 
насильства або жорстокого поводження з дитиною в закладі освіти протягом 
однієї доби з моменту надходження та у разі виявлення ознак насильства або 
жорстокого поводження невідкладно повідомляє про це батьків, інших законних 
представників дитини, а також письмово повідомляє уповноважений підрозділ 
органу Національної поліції України та службу у справах дітей;

сприяє проходженню особами, які вчинили насильство або жорстоке 
поводження з дитиною, стали свідком або постраждали від насильства або 
жорстокого поводження, відповідної програми для таких осіб.

Звертаємо увагу, що статтею 1734 Кодексу України про адміністративні 
правопорушення визначено, що булінг (цькування), тобто діяння учасників 
освітнього процесу, які полягають у психологічному, фізичному, економічному, 
сексуальному насильстві, у тому числі із застосуванням засобів електронних 
комунікацій, що вчиняються стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи або 
такою особою стосовно інших учасників освітнього процесу, внаслідок чого 
могла бути чи була заподіяна шкода психічному або фізичному здоров’ю 
потерпілого, тягне за собою накладення штрафу від п’ятдесяти до ста 
неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або громадські роботи на строк 
від двадцяти до сорока годин.

Цією ж статтею визначено, що неповідомлення керівником закладу освіти 
уповноваженим підрозділам органів Національної поліції України про випадки 
булінгу (цькування) учасника освітнього процесу тягне за собою накладення 
штрафу від п’ятдесяти до ста неоподатковуваних мінімумів доходів громадян 
або виправні роботи на строк до одного місяця з відрахуванням до двадцяти 
процентів заробітку.

На сайті МОН оприлюднено алгоритм взаємодії щодо превенції та протидії 
булінгу в закладах освіти за посиланням: http://surl.li/fdcibw .

Міністерство освіти і науки України просить поінформувати керівників 
закладів професійної (професійно-технічної) освіти про необхідність організації 
тематичних заходів (уроків, тренінгів, класних годин, обговорень, форумів та ін.) 
з протидії протиправної поведінки, зокрема булінгу (цькуванню) учасників 
освітнього процесу, а також надати необхідну методичну допомогу в організації 
таких тематичних заходів.
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